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LINEAR ASSICURAZIONI:
NUOVO SITO PER LA COMPAGNIA DELL’AUTOMOBILISTA SAPIENS

www.onlinear.it rinnovato nella grafica e nei contenuti

Bologna, luglio 2002 - Nuovo look per il sito di Linear Assicurazioni, societa del gruppo
Unipol specializzata nella vendita di polizze auto per telefono e tramite internet.

Grazie all'inserimento di nuovi servizi e funzionalita, www.onlinear.it risponde in maniera
sempre piu approfondita alle esigenze dei clienti. Proprio sulla home page, in primo piano, i volti di
alcuni Automobilisti Sapiens, clienti della Compagnia chiamati a testimoniare i vantaggi riscontrati
stipulando una polizza Linear.

Per agevolare la navigazione, i contenuti del sito sono stati inseriti in Sezioni Operative e Sezioni
Informative. Una terza sezione contiene i link alla Documentazione disponibile (Condizioni Generali
di Assicurazione, Nota Informativa e Premi Annui di Riferimento) che pud essere visualizzata a
video e/o stampata.

Nelle Sezioni Operative si trovano le novita principali del sito. La prima € I’Agenda
dell’Automobilista Sapiens che permette all'utente di inserire le scadenze delle pratiche pil
importanti per la gestione dei propri veicoli (revisione e tagliando, bollo, cambio olio e pneumatici,
assicurazione, patente) e di ricevere tempestivamente un avviso, via posta elettronica, che ricorda
imminente scadenza. Il servizio € gratuito, non comporta alcun obbligo ed & accessibile a tutti
coloro che desiderano registrarsi, clienti Linear e non.

La seconda novita, 1l Mio Portafoglio, é rivolta esclusivamente a chi ha stipulato una polizza o
richiesto, attraverso il canale telefonico o per mezzo di Internet, un preventivo alla Compagnia. Il
servizio raccoglie tutte le pratiche relative al singolo utente presenti presso Linear e consente la
loro gestione attraverso sezioni specifiche quali Calcola, Visualizza, Modifica o Acquista per i
preventivi, o Visualizza e Rinnova per le polizze.

All'interno del Menu Informativo sono state inserite nuove funzioni e ne sono state rinnovate
alcune preesistenti. Nella nuova versione del sito & presente la sezione Contattaci, che riporta in
modo schematico e chiaro tutti i recapiti di Linear, oppure la sezione Press Room dove & possibile
disporre in formato pdf di tutte le informazioni riguardanti la Compagnia (cartella, comunicati, e
rassegna stampa). Inoltre, le sezioni Come Assicurarsi e Gestione Sinistri sono state
organizzate in modo piu strutturato ed arricchite di informazioni utili (quali, ad esempio, quali
documenti inviare per assicurarsi e con quali modalita, cos'é la Carta Verde e come compilare la
richiesta di risarcimento danni).

In particolare, navigando all'interno della sezione Gestione Sinistri, gli utenti ricevono indicazioni
dettagliate su come compilare la richiesta di risarcimento danni o il modulo CID, e su dove reperire
gli indirizzi delle carrozzerie convenzionate ANIA e dei CSL — Centri Servizi di Liquidazione —
appartenenti al Gruppo Unipol.

Linear Assicurazioni & la compagnia del gruppo Unipol specializzata nella vendita di prodotti auto
attraverso il call center telefonico (800.11.22.33) e tramite Internet (www.onlinear.it). Attiva sul tutto il
territorio nazionale dal febbraio 1997, la Compagnia ha l'obiettivo primario di offrire in modo diretto un
servizio personalizzato e di qualita ad un prezzo fortemente competitivo. Tale offerta si rivolge in particolare
agli “Automobilisti Sapiens", ovvero alla grande maggioranza degli automobilisti italiani esperti e prudenti
che hanno accumulato molti anni di guida senza incidenti.
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