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LINEAR ASSICURAZIONI (Gruppo Unipol):
NEL 2002 RAGGIUNTI I 100 MILIONI DI PREMI

Bologna, gennaio 2003 - Linear Assicurazioni Spa, societa del Gruppo
Unipol specializzata nella vendita di polizze auto per telefono e tramite
Internet, ha raggiunto nel 2002 i 100 milioni di euro di premi raccolti, con un
incremento superiore al 45%b rispetto all’esercizio 2001.

Il numero di clienti Linear é salito a circa 250.000 unita consentendo alla
Compagnia di consolidare la propria posizione sul mercato delle compagnie
dirette con una quota intorno al 17%.

Linear Assicurazioni focalizza la propria offerta sugli ”Automobilisti-Sapiens”,
ovvero sui numerosi automobilisti che grazie alla loro guida esperta e prudente
meritano di risparmiare sull’assicurazione auto.

Il canale Internet, con oltre 32 milioni di Euro di premi (+95% rispetto al
2001) ha contribuito alla raccolta premi complessiva per una percentuale pari a
circa il 32%. Nel corso del 2002, il sito www.onlinear.it ha ricevuto piu di
2.000.000 visite, acquisendo oltre 40.000 nuovi clienti.

Durante l'anno 2002, grazie a SERTEL - il call center del Gruppo Unipol
dedicato alla denuncia e liquidazione dei sinistri - e ai 60 Centri Liquidazione del
Gruppo Unipol presenti su tutto il territorio nazionale, Linear ha gestito oltre
15.000 sinistri con un alto grado di soddisfazione dei propri utenti che hanno
anche potuto usufruire di un significativo miglioramento dei tempi di
liquidazione dei danni.

Linear Assicurazioni & la compagnia del Gruppo Unipol specializzata nella vendita di prodotti
auto attraverso il call centre telefonico (numero verde 800.11.22.33) e tramite Internet
(www.onlinear.it). Attiva su tutto il territorio nazionale dal 1996, la Compagnia ha I'obiettivo
primario di offrire in modo diretto un servizio personalizzato e di alta qualita ad un prezzo
fortemente competitivo.

Per ulteriori informazioni, contattare Claudio Cugliandro presso l'agenzia di pubbliche relazioni
Report Porter Novelli (Piazza Grandi, 24 — 20135 Milano) ai seguenti recapiti:

e-mail: claudio.cugliandro@rpn.it

tel. (+39) 02.701516.1 - fax (+39) 02.701516.222



